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RESUMEN

El tema de la inclusién financiera como condicién necesaria del desarrollo econ6mi-
co, ha sido tratada ampliamente en los ultimos afios. Estudios relacionados, resal-
tan diferentes mecanismos a través de los cuales el uso mas extenso de productos
financieros pueden acelerar el crecimiento econémico mediante la canalizacién y
expansion del ahorro y, posteriormente al generar inversiones, incrementar las po-
sibilidades de eleccidon de consumo intertemporal a lo largo del ciclo de vida de la
poblacién y poder acceder asi a recursos para educacion, salud, vivienda, etcétera,
ademads de brindar la posibilidad de mitigar riesgos.

En el presente estudio se analiza con microdatos de la encuesta de Inclusién Finan-
ciera Global (Global Findex) del Banco Mundial, el impacto que, sobre la formacion
del ahorro, tiene un mayor acceso a servicios financieros en México, mediante las téc-
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nicas de andlisis Logistico Binario y de Redes Neuronales Artificiales. Los resultados
muestran que, contrario a la visién general, la mayor penetracién de servicios finan-
cieros ha fungido como inhibidora del ahorro, principalmente, por el alto diferencial
entre las tasas de interés activas y pasivas; la orientacién bancaria a otorgar crédito
para el consumo y poco para la inversion real, y adicionalmente, debido a factores de
caracter socioeconémico, como el nivel de ingreso y educacidn.

Clasificacién JEL G20, C45, G38
Palabras clave: inclusion financiera, ahorro, México

ABSTRACT

The issue of financial inclusion as a necessary condition for economic development has
been dealt extensively in recent years. Related studies focus on different mechanisms
through which a wider use of financial products can accelerate economic growth by
channeling and expanding savings and, subsequently, by generating investments,
increase the possibilities of choosing intertemporal consumption throughout the life
cycle of the population such that individuals can access educational resources, health,
housing, etc., as well as providing the possibility of mitigating risks.

Employing microdata from the Global Financial Inclusion Survey of the World Bank,
this study analyzes the impact that greater access to financial services has on savings
formation in Mexico. The methodology includes Binary Logistic analysis and Artificial
Neural Networks. The results show that, contrary to the general view, the greater
penetration of financial services has served as an inhibitor of savings, mainly due to
the high differential between the active and passive interest rates, as well as to a biased
bank orientation to grant credits for consumption rather than for real investments, and
additionally to some socioeconomic factors like income levels and education.

JEL classification: G20, C45, G38
Keywords: Financial inclusion, savings, Mexico

Introduccion

|l impacto de la inclusién financiera ha sido recientemente un tema im-

portante de investigacion tanto por parte de académicos como de orga-
nismos internacionales y gobiernos locales; el interés en valorarlo se explica,
entre otras cosas por la mayor importancia del sector financiero, por la cre-
ciente utilizacion de los servicios bancarios y por la importancia que los go-
biernos han dado al sector como factor necesario del crecimiento econémico.
En los paises en vias de desarrollo su estudio se ha abordado como una va-
riable necesaria para incrementar el ahorro interno y asf canalizar igualmen-
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te mas recursos hacia la inversién. Esta interpretacién se basa en la idea de
que, el sacrificio del consumo presente en forma de ahorro, permite trasladar
e incrementar el consumo futuro porque se recibe una tasa de interés que
premia ese ahorro, en virtud de que, las tasas de interés activas y pasivas son
similares (Sharpe, 1964; Vasicek, 1977; Guerrieri y Lorenzoni, 2017). Otros
factores importantes para el desarrollo que permiten la profundizacién ban-
caria, es que se mitigan riesgos, y se da la posibilidad a la poblacién de ac-
ceder mediante el crédito, a bienes necesarios para incrementar su capital,
tanto fisico como humano.

En este sentido, la hipdtesis que se desprende de la presente investiga-
cién es que, no necesariamente, la mayor inclusion financiera impacta de
manera positiva en la formacién de ahorro. Con base en lo anterior, la con-
tribucién de la presente investigacidn es en dos direcciones; por un lado, se
realiza un analisis critico, en el que se prueba que la inclusién financiera
ha tenido efectos adversos en los niveles de ahorro, contrario a lo que la vi-
sion dominante sugiere y, por el otro, para lograr dicho objetivo se emplean
dos metodologias complementarias, las cuales no han sido utilizadas previa-
mente para el estudio del fendmeno en México.

Recientemente, el Banco Mundial ha incorporado el tema en su agenda
mediante la generacién de datos, y en 2014, en su versiéon mas actualizada,
publicé el estudio de Inclusion Financiera Global (Global Findex), con infor-
macion de 140 paises. Con la intencién de comprobar la hipdtesis planteada,
el presente estudio se divide en seis apartados adicionales al presente. En el
primer apartado se realiza una revision de los estudios recientes que anali-
zan el papel de la inclusién financiera sobre el crecimiento econdmico; en el
segundo apartado se describen las caracteristicas de la encuesta de (Global
Findex) para el caso particular de México y se realiza un analisis critico del
estado de inclusion financiera en México; en el tercer apartado se describen
formalmente las metodologias de analisis logistico binario y redes neurona-
les artificiales; la cuarta seccion presenta los resultados y en el tltimo apar-
tado se ofrecen las conclusiones y recomendaciones derivadas del analisis.

1. Estudios relacionados

El andlisis del impacto econémico de la inclusién financiera a nivel global ha
sido ampliamente estudiado durante décadas; sin embargo, su importancia
ha crecido significativamente en aflos recientes, en buena medida, impulsado
por la generacién de informacién de organismos de cooperaciéon econémica
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internacional! y, posteriormente, por organismos publicos y privados al
interior de los paises, como ocurre en el caso de México.?

La mayor informacién disponible, ha permitido el desarrollo de estu-
dios que analizan el tema tanto desde el punto de vista de la oferta, como de
la demanda, incluyendo un amplio nimero de variables que, con diferencias
de grado, otorgan a la inclusién financiera un papel fundamental en el de-
sarrollo econdmico de las naciones y/o regiones. La mayoria de los estudios
desarrollados, si bien con diferencias de enfoque y metodolégicas, tienden a
identificar los siguientes mecanismos como canales de transmision a través
de los cuales, una mayor inclusién financiera impacta de manera positiva el
crecimiento econdmico y el bienestar de las poblaciones, tanto a nivel macro,
como microeconémico de la siguiente manera:

1. Mejorando la eficiencia en la asignacion de recursos e incrementando
la inversidn y, por lo tanto, el crecimiento econdmico (Armendariz
y Morduch 2005; Rajan y Zingales 1998; Claessens, 2005; Demirg,
y Levine, 2008; Clarke, Xu, y Zou, 2003; Honohan, 2004; Dehejia y
Lleras-Muney, 2007; Levine, 2005).

2. Suavizando los ciclos econémicos y mejorando el entorno macroeco-
némico (Dabla-Norris y Srivisal, 2013; Kose et al., 2003).

3. A nivel micro, el incremento en el acceso al crédito en condiciones
mas favorables que en los mercados de crédito informal (Campero y
Kaisser 2013; Karlan y Zinman 2013; Straub 2003), y con ello, acce-
der a la posibilidad de incrementar el capital, tanto en términos de
activos fisicos como de capital humano (educacién y salud).

El Banco Mundial se ha preocupado por desarrollar estudios que midan
el impacto de una mayor inclusiéon financiera sobre el crecimiento econémi-
co, preocupacion que se ha visto plasmada en una cantidad importante de
investigaciones, (Claessens, 2005; Demirg y Levine, 2008; Clarke, Xu, y Zou,
2003; Honohan, 2004; Dehejia y Lleras-Muney, 2007; Levine, 2005) en don-
de se destaca el impacto positivo que una mayor penetracién bancaria, en

! Por mencionar solo algunos ejemplos, la encuesta Financial Access Survey, desa-
rrollada por el Fondo Monetario Internacional, o la encuesta de Inclusion Financie-
ra Global del Banco Mundial.

2 Tal es el caso de México con la Encuesta Nacional de Inclusion Financiera, desa-
rrollada por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), La Comision
Nacional Bancaria y de Valores (CNBV) y la Alianza para la Inclusion Financiera
(AFI, por sus siglas en inglés).
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términos tanto del nimero de usuarios, como de servicios, tienen sobre el
crecimiento econémico y el bienestar.

Claessens (2005), usando una muestra de 46 paises, muestra evidencia
de una fuerte correlacién estadistica y causal entre la profundizacion del
sistema financiero (oferta de crédito privado, mercado de capitales, capitali-
zacion bancaria, etcétera) y el crecimiento econémico en paises de desarro-
llo alto, medio y bajo; sin embargo, y de manera destacada para este ultimo
grupo, uno de los mayores obstaculos es que la mayor inclusién financiera
no es uno de los objetivos de politica publica, por lo que los potenciales bene-
ficios se ven limitados por la restriccidn en el acceso, que se encuentra muy
lejos de ser universal.

Demirg y Levine (2008), analizan el vinculo entre el desarrollo del sec-
tor financiero y el desarrollo econ6mico, concluyendo que los paises que po-
seen un sector financiero mas desarrollado, tienden a crecer mas rapido; el
canal de transmision es la liquidez disponible en los mercados de capitales,
hecho que coadyuva a relajar las restricciones de recursos para la expansion
de la industria.

Levine (2005), analiza a través de una revision histérica de los estudios
relacionados el papel del vinculo entre el desarrollo del sector financiero y el
desarrollo econémico, concluyendo, que poseen un sector financiero mas de-
sarrollado; tienden a crecer mas rapido, el canal de transmision es la liquidez
disponible en los mercados de capitales, hecho que coadyuva a relajar las
restricciones de recursos para la expansién de la industria.

Por su parte, Dabla-Norris y Srivisal (2013), analizan el impacto de la
profundizacién financiera sobre la volatilidad macroeconémica mediante el
uso de un panel dindmico para 110 economias; concluyen que la profundiza-
cion financiera juega un papel importante para amortiguar la volatilidad de
la produccion, el consumo y el crecimiento de la inversidn, ya que los siste-
mas financieros mas profundos sirven como amortiguadores, mitigando los
efectos negativos de los shocks externos en la volatilidad macroeconémica.
La conclusion evidente, es que los paises no desarrollados se verian benefi-
ciados de una mayor inclusién financiera.

En esa direccion, otros analisis muestran que, ademas de lo mencionado
en parrafos anteriores, una mayor inclusién financiera puede incluso me-
jorar pardmetros de distribucién del ingreso al interior de las economias,
como es el caso de los estudios de Chibba (2009) Beck, Demirgii¢ y Levine
(2007), que muestran que, parametros de distribucién del ingreso, mejoran
con una mayor penetraciéon bancaria.
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Estudios recientes para el caso de México comprenden Campero y Kai-
ser (2013), Karlan y Zinman (2013), Zulaica Pifieyro (2013), Salazar Canty,
Rodriguez Guajardo y Jaramillo Garza (2017), Pefia, Hoyo y Tuesta, (2014),
Pérez Akaki y Fonseca Soto (2007), y De la Cruz (2017). En un analisis mas
vinculado a aspectos microecondmicos, Campero y Kaiser (2013), analizan
para el caso especifico de México, las diferencias entre el uso de crédito
formal e informal, y encuentran que las condiciones de acceso en la banca
comercial, son mucho mejores que en los mercados informales de crédito.
Karlan y Zinman (2013), concluyen que las personas de mas bajos ingresos
también ahorran, pero lo hacen en instituciones informales, generando asi
procesos de sub-ahorro; dicho proceso propicia un consumo muy variable,
una baja resiliencia ante choques externos, y pérdida de ganancias financie-
ras provenientes del ahorro.

Por su parte, Zulaica Pifieyro (2013) presenta un indice multidimensio-
nal de inclusién financiera municipal. Su evidencia indica que 36% de los
municipios tienen inclusién alta, 35% media, y 29% baja. Profundizando
sus analisis, el autor concluye que la poblacién con ingreso y nivel educativo
mayor es aquella que se beneficia de los servicios financieros, en tanto que,
millones de personas permanecen excluidas del sistema financiero. Salazar
Canti, Rodriguez Guajardo y Jaramillo Garza (2017) también abordan in-
clusién financiera en los municipios nacionales pero desde un punto de vista
social; su evidencia indica que la politica encaminada a fomentar la inclusiéon
financiera tiene una alta probabilidad de propiciar una mayor cohesién social
a corto plazo por varios afios y asf favorecer un mayor bienestar en México.
Un resultado contradictorio al anterior reportan Pérez Akaki y Fonseca So-
to (2017), en un estudio de inclusién financiera y su relacion con la pobreza
en los municipios mexicanos; sus resultados indican la presencia de una im-
portante y positiva relacion causal entre inclusion financiera y la pobreza,
relacién que es mas robusta al incorporar las vecindades espaciales. En un
estudio similar Pefia, Hoyo y Tuesta (2014) exploran los determinantes de
la inclusién financiera a partir de encuestas locales; encuentran diferencias
de caracter socioecondmico como determinantes importantes de dicha in-
clusién, principalmente sexo, nivel educativo y tamafio de la poblacién. Fi-
nalmente, De la Cruz Frias (2017), a partir de la implementacién de modelos
logit y probit, concluye que en cuanto al acceso y uso del crédito formal Mé-
xico sigue rezagado con respecto al promedio mundial; sin embargo, en tres
afios su ranking mejor6 del lugar 74 al 63, lo que no obstante podria conlle-
var a un crecimiento mas que proporcional del crédito en relacién al aho-
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rro. Su evidencia también indica que en México continta existiendo una alta
dependencia en el crédito informal. Finalmente, su estudio también sefala
que a mayor edad y mayor educacion se incrementan en dichos estratos
las probabilidades de acceder y permanecer endeudados. Otros estudios
que emplea el método de regresién logistica para analizar el tema de inclu-
sién financiera son: Hariharan y Mark Tanner (2012), Bhanot, Bapat y Bera
(2012) y Friedline (2012).

Respecto a las variables propuestas en el presente estudio: sexo, edad,
educacion, ingreso, subsidios, remesas y la existencia de un préstamo; la
eleccion de las mismas subyace en la extensamente probada importancia de
dichas variables en las condiciones econémico-financieras de los agentes. Se
parte de la hipétesis de que el género es relevante, para explicar la forma-
cién de ahorro, en virtud de las disparidades de ingreso, acceso a servicios
financieros y otras variables que impactan el ahorro. En el caso de edad, la
hipétesis del ingreso permanente, ligada al ciclo vital, sugiere que a mayor
edad (edad productiva) los ingresos tienden a ser mayores por la acumula-
cion de conocimiento y experiencia adquirida. La teoria del crecimiento en-
dégeno, particularmente la relacionada con la formacién de capital humano,
sefiala que existe una relacién importante entre el nivel de ingreso y educa-
cion. Las remesas y los subsidios constituyen elementos adicionales de los
ingresos obtenidos por trabajo u otras fuentes, por lo que, se espera que con
fuentes adicionales de ingresos la propensién de ahorro sea mayor. Final-
mente, la existencia previa de un préstamo, representa una disminucion del
ingreso disponible y por ende de la posibilidad de ahorrar de los individuos.
Como es posible apreciar, a pesar de los distintos enfoques, latitudes, fuentes
de informacidn y niveles de agregacion de los andlisis, las conclusiones de los
estudios revisados, tienden a converger hacia la importancia de la inclusién
financiera como factor determinante del crecimiento econémico y bienestar
de la poblacion.

Las caracteristicas particulares del desarrollo bancario en México con-
figuran actualmente un escenario del sector financiero que encamina a que
las conclusiones de los estudios internacionales aqui revisados sean no sélo
distintos, sino en algunos casos diametralmente opuestos a lo que ocurre
en México. En el siguiente apartado se analizan algunas de estas caracteris-
ticas a la luz de los datos de la encuesta de Inclusion Financiera Global del
Banco Mundial en su versién 2014.
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2. Analisis de los datos

Una primera aproximaciéon al fendmeno de la inclusién financiera en
México puede establecerse a partir del andlisis estadistico de las variables
contenidas en la encuesta FINDEX, cuyas caracteristicas son las siguientes:

Caracteristicas de la encuesta

La Encuesta de Inclusién Financiera Global (Global FINDEX) en su version
2014, se desarroll6 abarcando a casi 150,000 personas en mas de 140
economias; la poblacién habitante de esas economias, representa mas del
97% de la poblacién mundial. Con una poblacién objetivo de personas de 15
afios 0 mas, la encuesta se realizé mediante entrevistas caraa caray dispone
de muestras representativas a nivel de pais, todas ellas seleccionadas al
azar.3

Para el caso especifico de México, la encuesta de Inclusiéon Financiera
Global fue levantada por el Banco Mundial en el 2014 y fueron realizadas
1,012 encuesta individuales, cuyo nimero fue ponderado para asegurar re-
presentatividad a nivel nacional, por lo que, se puede asegurar que los datos
son representativos a nivel de pais.

Descripcion de los datos

Una hip6tesis que no es desarrollada en el presente trabajo y que constituye
materia de futuras investigaciones se refiere al hecho de que, ante la caida
del salario real que prevalece en México desde hace 30 afios, pero que se
ha profundizado a partir de 1994, una parte del consumo se ha mantenido
graciasalaexpansiéondel crédito bancario parael consumo. En estadireccion
la encuesta FINDEX revela que el 54% de la poblacién entrevistada, tiene
algun tipo de crédito (lo que representa un pasivo por el que habra que
pagar una tasa de interés).

Los usos que las familias dan a los préstamos que solicitan, se describen
en el Cuadro 1. Dentro de este grupo, se observa que las personas en México
piden crédito principalmente para atender eventualidades, ya que no cuen-
tan con ahorros suficientes para atender imprevistos; el 40% solicit6 cré-

3 Cuando la informacion de la poblacion esta disponible, la seleccion de la muestra
se baso en probabilidades proporcionales al tamano de la poblacion; de lo contra-
rio, se utilizd un muestreo aleatorio simple.
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Cuadro 1. Porcentaje de la poblacion en México con préstamos, 2014

Préstamos Numero Porcentaje
No tiene préstamo 465 46%
Tiene préstamo 547 54%
Total 1012 100%

Fuente: Encuesta de Inclusion Financiera Global (Global FINDEX)2014. Banco Mundial.

dito ya sea para atender alguna eventualidad médica, o bien, para atender
algun otro tipo de emergencia familiar. Lo anterior también es un indicador
de la precariedad del sistema publico de salud en México que resulta insufi-
ciente para atender eventualidades de salud de la poblacién; cuando ocurre
alguna emergencia médica, un porcentaje alto de familias tiene que endeu-
darse (véase Cuadro 2).

Cuadro 2. Distribucion de los préstamos recibidos
por la poblacion en México, 2014

Préstamos Distribucion porcentual
Pidi6 préstamo banco, casa, 6.65%
departamento, terreno
Pidi6 préstamo bancario 8.59%
Pidi6 préstamo tienda departamental 11.95%
Pidi6 préstamo para atender 178.97%
asuntos familiares
Pidi6 préstamo privado 8.44%
Pidi6 préstamo para educaciéon 15.76%
Pidi6 préstamo médico 21.14%
Pidi6 préstamo para negocio 8.51%

Fuente: Encuesta de Inclusion Financiera Global (Global FINDEX)2014. Banco Mundial.
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Otro hecho que llama la atencién es que solo el 22% de las familias en
México, solicitan algtin tipo de préstamo para incrementar el capital del ho-
gar, ya sea en términos del acervo de capital de las familias (para comprar
casa) o bien, para acrecentar el capital humano (educacién), mientras que el
12% de la poblacién tiene alguna deuda contraida en alguna tienda depar-
tamental.

Por otra parte, en lo que a la capacidad para ahorrar se refiere, el Cuadro
3 muestra que el 52% de la poblacidn tiene la capacidad para generar algin
tipo de ahorro.

Como se observa en el Cuadro 4, dentro del porcentaje de la poblacion
que tiene capacidad de ahorro, el principal uso de aquellos es la educaciéon

Cuadro 3. Porcentaje de la poblacion que ahorra en México, 2014

Ahorros Nimero Porcentaje
No tiene ahorro 481 48%
Tiene ahorro 531 52%
Total 1012 100%

Fuente: Encuesta de Inclusion Financiera Global (Global FINDEX)2014. Banco Mundial.

Cuadro 4. Usos del ahorro en México, 2014

Ahorros Distribucion porcentual
Ahorro para negocio 14.6%
Ahorro para vejez 23.1%
Ahorro para educacion 28.2%
Ahorro en bancos 16.3%
Ahorro en instituciones informales 17.9%

Fuente: Encuesta de Inclusion Financiera Global (Global FINDEX)2014. Banco Mundial.
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(28%), lo que refleja la preocupacion de las familias por incrementar su ca-
pital humano, seguido del rubro de ahorro para la vejez (23%), que a partir
del cambio de régimen de pensiones de finales de los afios noventa en Méxi-
co se constituyé como un tipo de ahorro forzado, en donde un porcentaje del
salario es descontado para fines de ahorro para el retiro.

Un hecho que llama la atencion, referente al Cuadro 4, es la competen-
cia por la captacion de ahorros de las instituciones formales e informales;
el 18% del ahorro generado, se canaliza hacia instituciones informales,
mientras que un porcentaje menor, es captado por los bancos comerciales
(16.3%), situacion que pudiera reflejar una percepcion negativa de la pobla-
cién hacia el sistema bancario

Otro de los rubros de interés de andlisis es la capacidad de resiliencia
financiera de la poblaciéon en México; un indicador indirecto de esta variable
es si la poblacién tiene la posibilidad de obtener recursos que le permitan
enfrentar alguna situacién adversa o eventual. Los datos del Cuadro 5 in-
dican que, para poco menos de la mitad de la poblacién, esa posibilidad de
obtencion de fondos para enfrentar situaciones que requieran recursos adi-
cionales es nula o muy baja; para el 40% de la poblacion, es algo posible, pero
no seguro, mientras que tan solo el 13% tiene como cierta, la posibilidad de
obtener recursos para enfrentar situaciones de emergencia. Lo anterior re-
presenta un indicador de la insuficiencia de las fuentes de ingreso para las
familias en México.

Cuadro 5. Posibilidad para crear fondos de emergencia
de la poblacion en México

Posibilidad para crear Numero Porcentaje
fondo emergencia
Muy posible 135 13%
Algo posible 405 40%
No muy posible 216 21%
Nada posible 256 25%
Total 1012 100%

Fuente: Encuesta de Inclusion Financiera Global (Global FINDEX)2014. Banco Mundial.
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Al subconjunto de la poblacién que respondié que, con diferencias de
grado, tenia la posibilidad de obtener recursos para algun tipo de emergen-
cia, se le pregunté sobre las fuentes de su obtencién. Los resultados mues-
tran el predominio de las fuentes informales de ingreso adicional (Cuadro
6); para el 43% de la poblacién esa fuente de ingreso corresponde a présta-
mos familiares o de amigos, mientras que otro 10% recurriria a un presta-
mista informal, a empefiar algiin bien o a otro tipo de fuentes. El 27% de la
poblacién, puede recurrir a ahorros generados con anterioridad y el 15% a
préstamos provenientes directamente vinculados con su fuente de trabajo
(va sea con cajas de ahorro de la empresa o préstamos del empleador). Tan
sélo el 5% de la poblacidn, pediria un préstamo bancario o utilizaria la tar-
jeta de crédito. El hecho de que los bancos sean casi la tltima instancia en
la que las familias se apoyarian para enfrentar alguna eventualidad, pu-
diera reflejar que no se percibe a los bancos como entidades cercanas a sus
necesidades, o bien, que las tasas de interés cobradas son tan altas, que se
prefiere recurrir a cualquier otra fuente antes que a los bancos. Al respecto
(véase el Cuadro 6).

Para comenzar a aproximar la relacion de los anteriores datos con el gra-
do de inclusion financiera, conviene definir qué se entiende por ella. El Banco

Cuadro 6. Distribucion de las fuentes de ahorro de la poblacion en México

Posibilidad para crear Nimero Porcentaje
fondo de emergencia de respuesta
Ahorros 203 27%
Familia, parientes 0 amigos 322 43%
Dinero del trabajo o algun préstamo 115 15%

del empleador

Tarjeta de crédito o préstamo bancario 40 5%
Usurero o casa de empefio 34 4%
Otra fuente 42 6%

Total general 756 100%

Fuente: Encuesta de Inclusion Financiera Global (Global FINDEX)2014. Banco Mundial.
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Mundial define la inclusién financiera como “el acceso que tienen las per-
sonas y las empresas a una variedad de productos y servicios financieros
utiles y asequibles que satisfacen sus necesidades, como pagos y transferen-
cias, ahorro, seguros y crédito” Banco Mundial (2014: 1).

La Comisién Nacional Bancaria y de Valores CNBV (2012: 2) define la in-
clusién financiera como “el acceso y uso de servicios financieros bajo una re-
gulacion apropiada que garantice esquemas de proteccion al consumidor y
promueva la educacién financiera para mejorar las capacidades financieras
de todos los segmentos de la poblacién”.

Por su parte, Alper et al. (2009), definen la variable como “el acceso
universal y continuo de la poblacion a servicios financieros diversificados,
adecuados y formales, asi como a la posibilidad de su uso conforme a las
necesidades de los usuarios para contribuir a su desarrollo y bienestar. El
Centro para la Inclusion Financiera en Accién Internacional, CIFAI (2009: 4)
la refiere como “una condicidén en la cual todas las personas en edad laboral
tienen acceso a un conjunto completo de servicios financieros de calidad que
incluyen servicios de pago, ahorros, créditos y seguros”.

El elemento comun a todas las definiciones anteriores es el hecho de que
definen inclusién financiera resaltando la cantidad de servicios a los que se
tiene acceso; asi, si bien la calidad de los mismos y otros criterios pueden ser
utilizados, el elemento base de ese conjunto de definiciones es el nimero de
servicios a los que accede la poblacién. Por lo anterior, es posible construir
un indice basico de inclusién financiera, que contemple el nimero de servi-
cios bancarios y financieros a los que se accede por cada individuo.*

3. Metodologia

Las metodologias de analisis utilizadas en el presente estudio son el
andlisis econométrico Logistico Binario, y Redes Neuronales Artificiales.®

4 Considerar el indice en funcion de la suma de servicios es una definicion basica, ya
que, en ocasiones, mas que tener o no tener, importa cuanto se tiene, asi como las
caracteristicas de calidad de los servicios; sin embargo, los datos de la encuesta uti-
lizada no permiten la utilizacion de mayores elementos de profundidad o calidad
en el uso de este tipo de servicios.

5 Por sus caracteristicas, las metodologias de regresion logistica y redes neuronales
artificiales han sido extensamente utilizadas como aproximaciones complemen-
tarias, Dreiseitl y Ohno-Machado (2002) realizan un estudio minucioso sobre las
diferencias y similitudes de ambos modelos desde un punto de vista técnico, obte-
niendo las principales ventajas en términos de calidad de los resultados de ambos
modelos, para mayor informacion consultar https://www.sciencedirect.com/scien-
ce/article/pii/S1532046403000340
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Las diferencias entre ambas metodologias coadyuvan a obtener resultados
complementarios, En el caso de las RNA, la utilidad metodoldgica radica,
entre otras cosas, en analisis tangenciales a partir de las salidas de la red
y las ponderaciones sindpticas obtenidas; tal es el caso del andlisis de la
importancia de las variables® (Montafio et al., 2002).

Regresion Logistica Binaria

El andlisis de regresion logistica se considera particularmente util cuando
se dispone de una respuesta de tipo binario (en nuestro caso, ahorra o
no ahorra), y su alcance permite medir la intensidad necesaria o grado
de impulso de un conjunto de estimulos, necesarios para que produzcan
cualquiera de las dos respuestas.

El andlisis de regresion logistica, y de manera especifica, el tipo de re-
gresion logistica binaria, examina la relacion entre una variable de respues-
ta binaria y una variable de intensidad que puede ser continua.

Formalmente, la regresion se usa para correlacionar la probabilidad de
una variable cualitativa binaria con un conjunto de variables que pueden
asumir forma ya sea binaria o escalar. La intencién es que la regresion logis-
tica acerque la probabilidad de obtener la ocurrencia o no ocurrencia, con el
valor de las variables explicativas x,,. Asi, la probabilidad del suceso se apro-
xima con una funcién logistica del tipo (Gujarati, 2004):

e(BO+Bl X 1

TX) = ZBo+piX+1 — g—(BO+BIX+1 (1)

6 Existe la idea de que las RNA son una especie de “caja negra”, en donde no es
posible establecer la importancia de las variables que son analizadas; sin embargo,
esta percepcion no es del todo cierta. Desde principios de los afios noventa, han
surgido variados intentos por desarrollar metodologias que posibiliten interpretar
lo aprendido mediante el entrenamiento de la red, si bien, aun son escasas las in-
vestigaciones orientadas a validar tales procedimientos. Estos esfuerzos han tenido
por objeto determinar que variables de entrada tienen un mayor peso o importan-
cia sobre la salida de la red. En esta direccion, existen dos tipos de metodologias
generales que permiten conocer lo que ha aprendido una red de PM con una capa
oculta a partir del valor de los pesos y los valores de activacion de las neuronas,
esto es, lo que se pretende es conocer el efecto o importancia de cada variable de
entrada sobre la salida de la red.
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En el caso de una regresion logit de probabilidad, se asume la funcién:

— LICI
gx)=In P p0 + p1X1 (2)

En la regresion logistica binaria la estimacion de los pardmetros se rea-
liza mediante el método de maxima verosimilitud, lo que garantiza que los
coeficientes que estima el modelo sean “verosimiles” (Visauta, 1998); asi la
funcion logistica’ para el calculo de la probabilidad de que un individuo aho-
rre o no ahorre, queda establecida de la siguiente manera:

_ 1 _ 1 (3)
p= 1+e=Y 1+ e—(Bo+X1B1++XkBy)

“«_n

Donde “Y” es la funcidn lineal del modelo de regresion logistica y “e” es
la base de los logaritmos neperianos.

Red Neuronal Artificial

Una Red Neuronal Artificial (RNA) es un procesador distribuido en paralelo
de forma masiva con una propension natural a almacenar conocimiento
experimental y convertirlo en disponible para su uso (Haykin, 1999). El
modelo general de RNA se define a partir de conexiones entre variables de
entrada (que en la terminologia de RNA, se conoce como capa de entrada)
y variables de salida (capa de salida); cada una esta caracterizada por una
variable de ponderacidon (o peso sinaptico) que expresa la importancia
relativa de la variable. Para realizar los calculos, las neuronas de salida
coleccionan los valores de la capa de entrada para cada observacion, y los
multiplican por el peso sinaptico, que varia en cada conexidn.

Ye = p1X + BoX, + -+ BiX; (4)

7 En la familia de modelo de regresion logistica, dentro de la cual se incluye el mode-
lo de regresion logistica binaria, los residuales pertenecen a una funcion de distri-
bucién acumulada logistica estandar.
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Figura 1. Estructura de una Red Neuronal Artificial

Informacién

Capa de
entrada
(Sensorial)

Capa Oculta
(Procesamiento)

Capa Salida

Fuente: Elaboracién propia con base en el diagrama de Mackey (2003).

La capa de salida procesa los valores utilizando un tipo particular de
funcién de activacion, que puede adoptar las siguientes formas en funcion
del tipo de capa del que se trate; para el caso de las variables de la capa de
salida, las funciones de activaciéon pueden ser:

Identidad lyc)y=c... (5)

Softmax (ck) = exp(Cy)/ (Xjexp(C))) ... (6)

Mientras que, para el caso de las variables de las capas ocultas, las fun-
ciones de activacion pueden ser:
eC— €

eCte-C

Tangente hiperbdlica  y(c) = tanh (¢) = (7)

Sigmoide Y@ = (8)
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En los cdlculos realizados, la red tratara de aproximar el valor la capa
de salida, dados los valores de la capa de entrada. Si el modelo estima valo-
res no cercanos entre ambas, se debe a que la relacion entre estas variables
depende de la magnitud y la direccién de las entradas (es decir, no es un
modelo lineal), por lo que debe estimarse un modelo no lineal. Ello se realiza
mediante la introduccién de una funciéon umbral, que permite que una suma
ponderada lo suficientemente grande de las entradas pueda activar cambios
en la funcién (MacKay 2003; Pitarque, Roy y Ruiz, 1998).

El modelo especifico de RNA que se utiliza en este estudio, es un Per-
ceptrén Multicapa, con una capa oculta y con alimentaciéon hacia adelante
(Feedfordward network), un tipo de red que reacciona a los cambios en su
entorno, para mantener algtin estado concreto del sistema.

En este tipo de red, el entrenamiento se realiza con un subconjun-
to de datos D = {X(,t™}  mediante el ajuste de W de la funcién:
fi(Xi,...,Xn,W;, ..., W;,, 8;) minimizando el error de la funcién, median-
te el método del descenso del gradiente:

Ep(w) = ;ZnZi ((tl.(") — yi(x™@;w))? ... (9)

La minimizacidén se basa en evaluar continuamente el gradiente de Ep
mediante la regla de la cadena para encontrar las derivadas, estableciendo
los pesos sinapticos y umbrales iniciales (Bishop, 1995); posteriormente, se
ejecuta una de las bases para obtener una respuesta de la red frente al pa-
tron r-ésimo. Esos errores son interpretados como sefiales de error asocia-
dos a ese proceso y se calculan mediante:

Of (Xiz, WjiX[ - 6))

10
T )

(Ticn W ki Y — 6,)Wy;)

Concluido el proceso anterior, se calcula el incremento total para todos 'y
cada uno de los patrones, de los umbrales y de los pesos AW kj y AW'ji, se ac-
tualizan los pesos y los umbrales y se vuelve a calcular el error total en t+1.
Si ese error no es el minimo absoluto encontrado, se interpreta como error
del proceso, y se reinicia el proceso, hasta encontrar el minimo absoluto.
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Esimportante sefialar que, aunque las formas funcionales parala regre-
sion logistica y los modelos de RNA son bastante diferentes, unared sin capa
oculta es en realidad idéntica a un modelo de regresion logistica si se utiliza
la funcién de activacion logistica (sigmoidal). En este sentido, la aplicacion
de ambos modelos permite contrastar y complementar los resultados (Drei-
setl y Ohno-Machado, 2002).

4. Resultados

Habiendo aplicado las metodologias descritas en la seccién anterior, se
obtuvieron los siguientes resultados.

Regresion Logistica Binaria

El andlisis de regresién logistica binaria realizado, busca determinar si el
conjunto de variables utilizadas (sexo, edad, educacién, ingreso, subsidios,
remesas y la existencia de un préstamo), determinan si la poblacién ahorra
o no. De esta forma, el primer paso fue estimar la relacién de variable
dependiente binomial (Ecuacion 11).

Ahorra (0,1) = f(sexo, edad, educacion, ingreso,
remesas, subsidios, préstamo... (11)

Cuadro 7. Resultados modelo Regresion Logistica Binaria.
Significancia estadistica

Pruebas omnibus de coeficientes de modelo

Chi-cuadrado gl sig.

Paso 1 Paso 210.195 7 .000
Bloque 210.195 7 .000

Modelo 210.195 7 .000

Fuente: Encuesta de Inclusion Financiera Global (Global FINDEX)2014. Banco Mundial.
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Los resultados muestran que no hubo casos perdidos en el procedimien-
to, por lo que se incluyeron 1,012 observaciones. La significancia estadistica
de chi-cuadrada del modelo en la prueba émnibus, indican que el modelo
estimado es estadisticamente significativo en su conjunto. En términos del
ajuste del modelo en el Cuadro 8 se observa que, el coeficiente de bondad de
ajuste de Nagelkerke resulta ser bajo (0.250); en la misma sintonfa, el va-
lor recomendado del coeficiente Hosmer-Lemeshow es apenas significativo
a un nivel de 5%; sin embargo, para las metodologias de corte transversal,
los coeficientes de bondad de ajuste tienden a ser mas bajos en relacién a los
obtenidos a través del analisis de series de tiempo (Gujarati, 2004).

Cuadro 8. Resultados modelo Regresion Logistica Binaria. Bondad de ajuste

Resumen del modelo

Paso Logaritmo de la R cuadrado de R cuadrado de
verasimilitud -2 Cox y Snell Nagelkerke
1 1190.263* .188 .250

a. La estimacion ha terminado en el nimero de iteraccion 4 porque las estimaciones de
parametro han cambiado en menos de .001

Fuente: Encuesta de Inclusion Financiera Global (Global FINDEX)2014. Banco Mundial.

En cuanto a la matriz de clasificacién, el modelo arroja un porcentaje
de estimacién correcto para el caso de las observaciones correspondientes
a no existencia de ahorro de 73.4%, mientras que para el caso de los que si
ahorran, las estimaciones fueron acertadas en 65.7%, arrojando un porcen-
taje global de 69.4% de datos estimados correctamente., lo que indica que,
en 7 de cada 10 casos, las variables seleccionadas son capaces de determi-
nar la existencia de ahorro. Ambos resultados, se consideran adecuados en
términos de lo que este tipo de modelos binarios permiten estimar (véase
Cuadro 9).

Una vez determinado que, en conjunto, el modelo es significativo, el si-
guiente paso es analizar el comportamiento de las variables individuales,
por lo que se procede a analizar de manera individual los coeficientes ob-
tenidos para las variables explicativas. Los resultados muestran que las va-
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Cuadro 9. Resultados modelo Regresion Logistica Binaria, tabla de clasificacion

Tabla de clasificacion?

Pronosticado
Tiene Ahorro porcentaje
Observado 0 1 correcto
Paso 1 Tiene Ahorro 0 353 128 73.4
1 182 349 65.7
Porcentaje global 60.4

a. El valor de corte es .500

Fuente: Encuesta de Inclusion Financiera Global (Global FINDEX)2014. Banco Mundial.

riables de Sexo, Edad, la existencia de Subsidios y Recepcién de Remesas, no
son estadisticamente significativas para explicar la existencia de ahorro en
los individuos entrevistados. Por su parte, las variables de nivel educativo,
ingresosy existencia de un préstamo, son estadisticamente significativas en
lo individual, a un nivel de 5%, resultados afines a los reportados por Zulaica
Pifieyro (2013) y Perez Akaki y Fonseca Soto (2017).8

Uno de los principales resultados de este analisis, que se encuentra en
sintonia con el resultado de la metodologia de RNA, que se muestra mas
adelante, es que la variable mas importante, en términos del coeficiente es-
timado para explicar la existencia de ahorro, es si las personas estan pagan-
do un crédito y, como es de esperarse, la relacion es negativa. La principal
conclusién de este resultado es que contar un crédito, es el inhibidor mas
importante del ahorro.

El nivel educativo y el quintil de ingreso son las variables que, por el
tamano de sus coeficientes de regresion, son la segunda y tercera variable

8 Los autores reportan importancia de las mismas variables como determinantes del
ahorro similares, aunque con modelos distintos.
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Cuadro 10. Coeficientes estimados, Regresion Logistica Binaria

Variable de clasificacion?

9.5% C.I. para
Exp (B)
Error

B estandar Wald gl Sig. Exp (B) Inferior | Superior
Paso la  Sexo -.287 .140 4207 | 1 | .040 750 .570 987
Edad .005 .005 1.386 | 1 | .239 1.005 .996 1.015
Educacion .502 125 16.077 | 1 | .000 1.652 1.292 2.111
Quinti ingreso .166 .050 10964 | 1 | .001 1.180 1.070 1.302
Recibio subsidio .001 162 000 1 | .993 1.001 7129 1.376
Recibié remesas -.073 .169 89| 1 | .664 929 667 1.294
Tiene préstamo -.605 .057 |113.432| 1 | .000 1.831 1.638 2.047

Constante -1.718 .626 7.534| 1 | .006 179

a. Variables especificadas en el paso 1: Sexo, Edad, Educacion, Quintil de ingreso, Recibio
subsidios, Recibo remesas, Tiene préstamo.

Fuente: Encuesta de Inclusion Financiera Global (Global FINDEX)2014. Banco Mundial.

en orden de importancia, para explicar la existencia de ahorro de acuer-
do al modelo estimado. El Cuadro 10 muestra la informacién especifica al
respecto.

Redes Neuronales Artificiales

Para el caso de la metodologia de Redes Neuronales, se emplea un modelo
de red de tipo Percepcién Multicapa, en donde el 69.4% (702 observaciones)
fueron utilizadas para entrenamiento de la Neurona, el 20.4% (206
observaciones) para la realizacion de pruebas y el 10.3% restante
corresponden a la muestra de reserva, utilizada para validar los resultados
En el modelo, se emplea como variable dependiente a la capacidad para
generar o no generar ahorro, mientras que los factores utilizados son la
edad, el sexo del entrevistado, el nivel educativo, el quintil de ingreso al que
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pertenece, si tienen un préstamo y si reciben remesas o alguna transferencia
gubernamental.

Conforme la edad productiva de las personas tiende a disminuir (como
variable proxy se introdujo la edad, a manera de covariable), se tiende a aho-
rrar un porcentaje mayor en relaciéon a su ingreso para cubrir necesidades
de edades mas avanzadas; por su parte, a medida que se incrementa el in-
greso, las personas, al haber cubierto las necesidades basicas, pueden ge-
nerar ahorros; algo similar ocurre al incrementar el nivel educativo de las
familias, que brinda la posibilidad de acceder a trabajos con salarios mayo-
res. Por lo anterior, se espera el nivel tanto la edad, como el nivel educativo y
el ingreso, impacten de manera positiva la capacidad de ahorro. De manera
andaloga, la recepcién de remesas y de subsidios o transferencias guberna-
mentales, aumentan el ingreso disponible de la poblacién, por lo que teoéri-
camente, se esperaria que ambas variables impacten de manera positiva el
ahorro de la poblacién.

Por su parte, la variable de existencia de un préstamo, se espera que im-
pacte de manera negativa a la capacidad de ahorro, ya que, independiente-
mente de donde se contrate (en el mercado formal o informal) eventualmente
tiene que pagarse, tanto el principal como la tasa de interés correspondien-
te, lo que representa una fuente de disminucién del ingreso, mayor en la me-
dida en la que crece la tasa de interés. Una excepcion podria establecerse en
el caso de que los créditos sean solicitados para incrementar realizar alguna
inversion productiva, que permita generar ingresos para pagar el crédito y
la tasa de interés, o bien, para incrementar las capacidades de las familias,
como es el caso de la educacion. Sin embargo, como se puede apreciar en el
cuadro 4, apenas el 28% de los créditos son utilizados para alguno de estos
fines, o visto del otro lado, para 72% de las familias, la solicitud de crédito
no se relaciona fines productivos, sino que se vincula con el consumo o la
atencion de necesidades basicas.

De esta manera, la arquitectura de la red, se realizé con una capa oculta;
la capa de entrada consta de 24 unidades (sin incluir la unidad de sesgo), co-
mo puede apreciarse en el diagrama de red reproducido en el apéndice 1. El
numero de unidades de la capa oculta es de 5, con una funcién de activacion
de tangente hiperbolica.

La capa de salida tiene solo dos unidades (tiene ahorro o no tiene aho-
rro), y fue estimada con una funcién de activaciéon Softmax y una funciéon
de error basada en Entropia cruzada. Los resultados son sintetizados en el
Cuadro 11.
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Cuadro 11. Resumen de RNA
Informacion de red
Capa de Factores 1 Educacion
entrada 2 Quintil de ingreso
3 Sexo
4 Tiene prestamo
5 Recibio remesas
6 Recibio subsidios
Covariables 1 Edad
Numero de unidades® 24
Meétodo de cambio de escala
para las covariables Estandarizados
Capas ocultas Numero de capas ocultas 1
Numero de unidades en la capa
oculta la 5
Funcién de activacion Tangible
Hiperbolica
Capa de salida  Variable Tiene ahorro
Dependientes
Numero de unidades 2
Funcioén de activacion Sofmax
Funcién de error Entropia cruzada

a. Se excluye la unidad de sesgo

Fuente: Estimaciones propias con base en Encuesta Findez, BM, con software SPSS 23.

Las estimaciones del modelo de red muestran que, para la muestra de
entrenamiento, la red es capaz de estimar el 83.6% de los casos como co-
rrectos (0 16.4% de error). Estos resultados mejoran para el segmento de
la muestra utilizado para realizar pruebas, en cuyo caso la red acierta en el
86.9% de los casos, mientras que el valor sube hasta el 90.4% para la mues-
tra de reserva. Los anteriores resultados indican que, con el modelo de red
utilizado, si se conocen las variables de nivel educativo (en el caso de la en-
cuesta, dividido en primaria terminada, secundaria terminada, o preparato-
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riay mas), quintil de ingreso, sexo, si tienen algtin tipo de préstamo o bien, si
recibieron remesas o subsidios, es posible anticipar si las personas ahorran
o no. Los resultados se pueden apreciar en los Cuadros 12 y 13, respectiva-
mente.

El andlisis de la importancia de las variables independientes indica
cuanto cambia el valor pronosticado por el modelo de la red para diferentes
valores de la variable dependiente. La importancia normalizada es el resul-
tado de los valores de importancia divididos por los valores de importancia
mayores expresados como porcentajes. La evidencia de la presente inves-
tigacion sefiala que, para el modelo estimado, la variable mas importante
para determinar la capacidad de ahorro individual es si anteriormente se ha
solicitado un crédito.

Este resultado es, quizas, uno de los mas relevantes del presente estu-
dio, ya que indica en concordancia con los resultados obtenidos en el analisis

Cuadro 12. Pronostico de RNA por particion

Resumen del modelo

Entrenamiento Error de entropia cruzada 408.318
Porcentaje de pronosticos 16.4%
incorrectos
Regla de parada utilizada 1 paso(s)

consecutivos(s) si disminucion
del error®
Tiempo de entrenamiento 0:00:00.98
Pruebas Error de entropia cruzada 111.249
Porcentaje de pronosticos
incorrectos 13.1%
Reserva Porcentaje de pronosticos 9.6

incorrectos

Variable dependiente: Tiene Ahorro
a. Los calculos de error se basan en la muestra de comprobacion

Fuente: Estimaciones propias con base en Encuesta Findez, BM, con software SPSS 23.
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Cuadro 13. Pronostico de RNA por particion y resultado

Clasificacion
Pronosticado
Porcentaje
Ejemplo Observado 0 1 correcto
Entretenimiento 0 287 47 85.9%
1 69 299 81.3%
Porcentaje global 50.7% 49.3% 83.6%
Pruebas 0 83 13 86.5%
1 14 96 87.3%
Porcentaje global 47.1% 52.9% 86.9%
Reserva 0 46 5 90.2%
1 5 48 90.6%
Porcentaje global 49.0% 51.0% 90.4%

Variable dependiente: Tiene ahorro
Fuente: Estimaciones propias con base en Encuesta Findez, BM, con software SPSS 23.

probabilistico, que cuando las personas solicitan un crédito, se imposibili-
ta la generacion de ahorros, debido a las altas tasas de interés, de manera
sobresaliente las cobradas por los bancos comerciales y las tiendas depar-
tamentales, que representan una fuga importante de ingreso. El anterior
resultado si bien, contrasta con la mayoria de los estudios relacionados, se
debe al supuesto de que la tasa de interés a las que prestan los bancos, es la
misma que la que pagan (Sharpe, 1964; Vasicek, 1977; Guerrieri y Lorenzo-
ni, 2017) por lo que el problema se traduce en una decisién intertemporal
de consumo. Aqui, por el contrario, se reconoce la existencia de diferencia-
les amplios entre las tasas de interés activas y pasivas. Considerando lo an-
terior, el resultado es bastante intuitivo, sobre todo si se considera que el
costo anual total (la suma de la tasa de interés y conjunto de comisiones
bancarias que se pagan por un crédito), representa una fuga de dinero de los
hogares que oscila, en funcién del tipo de crédito solicitado, entre 40 y 90%
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Figura 2. Analisis de la importancia de las variables independientes
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Fuente: Estimaciones propias con base en Encuesta Findex, BM, con software SPSS 23

adicional por afio del monto del crédito, de acuerdo con datos de la CONDU-
SEF (2017).° El hecho de que el costo del crédito en México sea tan alto, con-
tribuye a explicar por qué ante la existencia de un crédito vigente, se inhibe
la generacion de ahorro.

La segunda variable en términos de importancia es el nivel educativo,
que indica que a medida que es mas alto el nivel educativo de las personas,
las posibilidades de que se pueda generar ahorro se incrementan. Algo simi-

Para el caso de las tiendas departamentales, con datos consultados el 23 de di-
ciembre de 2017 en la CONDUSEF, el costo del crédito (CAT) oscila entre 44.1% y
88.3%. Para el caso del crédito ofrecido directamente por tiendas de supermer-
cado, este valor va de entre 44.9% hasta 80.2% (CONDUSEF)
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lar ocurre con el nivel de ingreso; a medida que las personas se encuentran
en un quintil de ingreso mas alto, es mas probable la generacién de ahorro.
Un resultado en el que debe profundizarse en posteriores andlisis es el hecho
de que, aparentemente, el género de las personas no es un factor que contri-
buya a explicar de manera importante la capacidad de ahorro.

5. Conclusiones

La mayoria de los estudios que analizan la inclusion financiera, tienden a
coincidir en su importancia como factor clave del nivel de bienestar de las
personas, si bien, los canales a través de los cuales ello ocurre varian. En el
caso especifico de México, se ha dado un tipo de configuracion del sistema
financiero enel cual, existen amplios diferenciales de interésactivasy pasivas
que inhiben la formacién de ahorro doméstico e incrementan la probabilidad
de endeudamiento y ponen en situacién de vulnerabilidad financiera a las
familias. Los resultados del estudio, a través de las metodologias de analisis
logistico binario y de redes neuronales artificiales, muestran que, dentro de
las variables analizadas (género, existencia de un crédito, educacién, quintil
de ingreso, edad, recepcion de remesas y de transferencias), el nivel de
ingreso y de educacion son factores importantes para determinar el ahorro,
como también lo reportan Zulaica Pifieyro (2013) y Pérez Akaki y Fonseca
Soto (2017). Sin embargo el factor mas relevante para explicar la formacion
de ahorro es la existencia de un préstamo, resultado afin al reportado
por De la Cruz Frias (2017). Las altas tasas de interés, comisiones y otros
cobros, ya sea en los préstamos en el mercado formal (bancario) o informal,
han fungido como inhibidores del ahorro doméstico. Cuando las personas
se encuentran pagando un crédito de cualquier tipo, es muy improbable,
dado el costo del mismo, que puedan generar algun tipo de ahorro. Ello
contribuye a explicar que cuando las personas tienen alguna necesidad de
hacerse de algiin recurso de emergencia, practicamente la tltima opciéon
a la que recurren, sean créditos bancarios. Lo anterior, apenas insinua la
necesidad de regular las altas tasas de interés, comisiones y otro tipo de
cobros, constituidos dentro del costo anual total, para que verdaderamente,
una mayor inclusiéon financiera, se traduzca en un mayor bienestar para la
poblacién que utiliza los servicios financieros.

Futuras investigaciones deben abordar la inclusion financiera y el aho-
rro desde una perspectiva de género. Importantes aspectos para indagar en
futuras agendas de investigaciéon también incluyen el impacto que la con-
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centracién del sector bancario y la extranjerizacién del mismo tienen sobre
la inclusién financiera en México, haciendo posible el envio de una cantidad
enorme de recursos hacia las matrices.
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Apéndice 1. Diagrama de Red Neuronal Artificial

Pondera
— Pondera

Funcién de activacion de capa oculta Tangents hiperbélica

Funcién de activacién de capa de salida: Softmax
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